HABITARO

Politica de Privacidad

En Habitaro, valoramos la privacidad de nuestros usuarios y estamos
comprometidos con proteger su informacién personal. Esta Politica de Privacidad
describe como recopilamos, utilizamos y compartimos su informacion al visitar o
hacer uso de nuestro sitio web www.habitaro.com.ec

1. Informacién que Recopilamos
Podemos recopilar diferentes tipos de informacién cuando visitas nuestro sitio, tales
como:

¢ Informacién de contacto: Nombre, correo electrénico, teléfono, direccién, cuando
te registras o completas un formulario.

e Informacién de navegacion: Datos sobre tu actividad en el sitio, incluyendo
direccion IP, navegador, y dispositivo.

e Cookies y tecnologias similares: Para mejorar tu experiencia, usamos cookies
para recordar tus preferencias y optimizar el funcionamiento del sitio.

2. Uso de la Informacion
La informacion recopilada se utiliza para:

e Personalizar y mejorar tu experiencia en nuestro sitio web.

e Proporcionar el servicio que solicitas o responder a tus consultas.

e Enviarte comunicaciones sobre nuestros productos, servicios, y promociones (si
has dado tu consentimiento).

3. Compartir la Informacion
No compartimos tu informacion personal con terceros, salvo en las siguientes
circunstancias:

e Cuando es necesario para el funcionamiento del sitio y nuestros servicios.
e Para cumplir con obligaciones legales o responder a requerimientos
gubernamentales.

4. Seguridad de los Datos

Tomamos medidas para proteger tu informacion personal, usando medidas técnicas
y administrativas disefladas para mantener la seguridad y confidencialidad de los
datos. Sin embargo, ningun método de transmisién por Internet o almacenamiento
electrénico es 100% seguro.
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5. Tus Derechos
Tienes el derecho de:

e Acceder, corregir o eliminar tu informacion personal que hemos recopilado.
e Optar por no recibir nuestras comunicaciones promocionales.

Para ejercer estos derechos, puedes contactarnos en
atencionclientes@bermeohnos.com

6. Tiempo de retencién de tus datos

e Comentarios: Si deja un comentario en nuestro sitio web, tanto el comentario
como sus metadatos se retienen indefinidamente. Esto nos permite reconocer y
aprobar automaticamente los comentarios de seguimiento, sin necesidad de
pasarlos por una cola de moderacion.

e Usuarios Registrados: Para los usuarios que se registran en nuestro sitio web,
también almacenamos la informacién personal que proporcionan en su perfil de
usuario. Todos los usuarios registrados tienen el derecho de ver, editar o
eliminar su informacién personal en cualquier momento. Los administradores
del sitio web también pueden ver y editar esa informacion.

7. Cambios a Esta Politica

Podemos actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. Te
recomendamos revisar esta pagina peridodicamente para estar informado sobre
cdmo protegemos tu informacion.

8. Contacto
Si tienes preguntas sobre esta Politica de Privacidad, contactanos en:

Habitaro

Matriz: Antonio Borrero 8-35y Sucre. Cuenca, Ecuador.
atencionclientes@bermeohnos.com

Telf. 072 831 722



